	
	Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг  
вул. Смоленська, 19, м. Київ, 03057

	
	

	Заявник:
	______________________________________
(прізвище ім’я по-батькові)
______________________________________
______________________________________
(адреса)
______________________________________
(телефон)



СКАРГА
щодо пропущення строків проведення повірки засобу вимірювальної техніки
Я, _______________________________________________________________________, (прізвище, ім'я та по батькові побутового споживача)
одержую послугу з розподілу природного газу на підставі договору розподілу природного  газу, укладеного з ________________________________________________________________
(найменування оператора газорозподільних систем)
(далі – Оператор ГРМ) на основі Типового договору розподілу природного газу, затвердженого постановою НКРЕКП від 30.09.2015 № 2498.
___________________ працівниками ______________________________________ було 
(вказати дату)                                                                                (вказати Оператора ГРМ)
встановлено газовий лічильник ____________________________________________________.
Згідно Паспорту газового лічильника ________________________________________ міжповірочний інтервал становить _________________________ років.
___________________ працівниками ______________________________________ було 
(вказати дату)                                                                                              (вказати Оператора ГРМ)
проведено демонтаж мого газового лічильника для проведення його повірки про що складено відповідний акт __________________________________________________________________.
(вказати номер серію акту (за наявності))
Однак, станом на _______________ ____________________________________________
                          (вказати дату)                                                    (вказати Оператора ГРМ)
мені лічильник не встановили.
Відповідно до ч. 3 ст. 17 Закону України «Про метрологію та метрологічну діяльність» суб’єкти господарювання зобов’язані своєчасно з дотриманням встановлених міжповірочних інтервалів подавати законодавчо регульовані засоби вимірювальної техніки, що перебувають в експлуатації, на періодичну повірку.
Відповідно до ч. 4 ст. 17 Закону України «Про метрологію та метрологічну діяльність» відповідальність за своєчасність проведення періодичної повірки, обслуговування та ремонту (у тому числі демонтаж, транспортування та монтаж) засобів вимірювальної техніки (результати вимірювань яких використовуються для здійснення розрахунків за спожиті для побутових потреб електричну енергію і газ), що є власністю фізичних осіб, спільною власністю співвласників багатоквартирного будинку, покладається на суб’єктів господарювання, що надають послуги з електро- і газопостачання. 
Відповідно до підпунктів 2, 3 пункту 4 глави 8 розділу X Кодексу газорозподільних систем на період зняття лічильника газу для проведення періодичної повірки Оператор ГРМ встановлює лічильники газу з обмінного фонду. При цьому:
[bookmark: n1580]якщо лічильник газу, що перебуває у власності побутового споживача, пройшов періодичну повірку, що підтверджується відповідним органом у сфері метрології та метрологічної діяльності, Оператор ГРМ зобов’язаний встановити його замість тимчасово встановленого лічильника газу з обмінного фонду протягом двох місяців з дати його зняття;
якщо лічильник газу, що перебуває у власності побутового споживача, визнаний відповідним органом у сфері метрології та метрологічної діяльності непридатним до подальшої експлуатації, рішення про доцільність його ремонту приймає Оператор ГРМ, ураховуючи технічні та економічні чинники. У разі прийняття Оператором ГРМ рішення про доцільність ремонту Оператор ГРМ зобов’язаний встановити відремонтований лічильник газу побутового споживача замість тимчасово встановленого лічильника газу з обмінного фонду протягом двох місяців з дати його зняття. У разі прийняття Оператором ГРМ рішення про недоцільність проведення ремонту лічильника газу Оператор ГРМ, за умови наявності відповідних витрат у структурі тарифу на послуги розподілу природного газу та/або плані розвитку газорозподільної системи на наступні 10 років, зобов’язаний протягом п’ятнадцяти робочих днів після результатів проведення періодичної повірки (але не пізніше двомісячного строку після зняття лічильника газу на періодичну повірку) безкоштовно встановити власний розрахунковий лічильник газу (типорозміром не більше лічильника газу побутового споживача) для подальших комерційних розрахунків і в цей самий строк повернути побутовому споживачу його лічильник газу та письмово повідомити споживача про результати проведення періодичної повірки і прийняте рішення щодо недоцільності ремонту лічильника газу. У такому разі побутовий споживач не може відмовитись від встановлення лічильника газу Оператора ГРМ.
[bookmark: n1582][bookmark: n1583]Відповідно до підпунктів 2, 3 пункту 5 глави 8 розділу X Кодексу газорозподільних систем у разі якщо на період зняття лічильника газу на періодичну повірку неможливо встановити інший, розрахунки зі споживачем здійснюються залежно від середньомісячного (середньодобового) обсягу споживання природного газу за аналогічний період (опалювальний або міжопалювальний) попереднього року або фактичний період споживання (опалювальний або міжопалювальний), якщо він становить менше шести місяців. При цьому:
[bookmark: n1584]якщо лічильник газу, що перебуває у власності побутового споживача, пройшов періодичну повірку, що підтверджується відповідним органом у сфері метрології та метрологічної діяльності, Оператор ГРМ зобов’язаний встановити його протягом двох місяців з дати його зняття;
якщо лічильник газу, що перебуває у власності побутового споживача, визнаний відповідним органом у сфері метрології та метрологічної діяльності непридатним до подальшої експлуатації, рішення про доцільність його ремонту приймає Оператор ГРМ, враховуючи технічні та економічні чинники. У разі прийняття Оператором ГРМ рішення про доцільність ремонту Оператор ГРМ зобов’язаний встановити відремонтований лічильник газу побутового споживача протягом двох місяців з дати його зняття. У разі прийняття Оператором ГРМ рішення про недоцільність проведення ремонту лічильника газу Оператор ГРМ, за умови наявності відповідних витрат у структурі тарифу на послуги розподілу природного газу та/або плані розвитку газорозподільної системи на наступні 10 років, зобов’язаний протягом п’ятнадцяти робочих днів після результатів проведення періодичної повірки (але не пізніше двомісячного строку після зняття лічильника газу на періодичну повірку) безкоштовно встановити власний розрахунковий лічильник газу (аналогічного типорозміру) для подальших комерційних розрахунків і в цей самий строк повернути побутовому споживачу його лічильник газу та письмово повідомити споживача про результати проведення періодичної повірки і прийняте рішення щодо недоцільності ремонту лічильника газу. У такому разі побутовий споживач не може відмовитись від встановлення лічильника газу Оператора ГРМ.
Відповідно до п. 11 ч. 1 ст. 17 Закону України Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» контролює додержання ліцензіатами законодавства у відповідній сфері регулювання і ліцензійних умов провадження господарської діяльності та вживає заходів до запобігання порушенням ліцензійних умов.

Таким чином, ____________________________________ порушив строки встановлення 
                (вказати Оператора ГРМ)
Лічильника, і як наслідок норми Кодексу газорозподільних систем.

У зв’язку із викладеним, керуючись 4 глави 8 розділу X Кодексу газорозподільних систем та відповідно до повноважень НКРЕКП, передбачених статтею 17 та статті 19 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», - 



ПРОШУ:
1. Провести перевірку вищевказаних обставин на предмет порушення ______________________________________________ норм Кодексу газорозподільних систем.
                                                  (вказати Оператора ГРМ)
2. За результатами розгляду скарги прошу інформувати мене в строки/терміни визначені чинним законодавством. 

Додаток:
· [bookmark: _GoBack]копія акту __________________________________________________________;
____________________                           __________________                ______________________________
                      (дата)                                                                        (підпис)                                                                  (ініціали прізвище)
